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Comunicado 
 
Caros associados. 
 
 
 
No dia 11/05/2009 foi realizada reunião com os novos diretores da CAERN para tratar de assuntos 
relacionados à gestão administrativa a ser implantada. 
 
Na ocasião o Sindágua, além do projeto emergencial de gestão já apresentado e que foi muito bem 
recebido pela CAERN, apontou algumas situações que atualmente entravam a administração e cobrou 
participação enérgica no combate às ingerências políticas e maior dinamismo na implementação de 
novos procedimentos administrativos. 
 
Entre muitas outras foram apontadas situações de constatações de 30.000 ligações não cadastradas, 
necessidade de rescisão e revisão de onerosos contratos de utilidade duvidosa, necessidade urgente de 
treinamento de pessoal, necessidade de fiscalização e recuperação de clientes com ramais cortados, 
fiscalização mais efetiva das obras, contratação de um plano de saúde que atenda dignamente aos 
trabalhadores, revisão do plano de cargos e salários, e urgência máxima em proceder ao realinhamento 
de preços das tarifas já defasadas há mais de 03 anos. 
 
Foi transmitido ao Presidente da CAERN o anseio dos empregados em receber a sua visita em cada uma 
das regionais para explicar a real situação da Empresa e apresentar as ações com as quais pretende 
reverter o difícil quadro atual. 
 
A atual situação financeira da Empresa vinha sendo o principal entrave às negociações para o ACT, mas 
com o Plano emergencial apresentado pelo Sindágua à Diretoria da CAERN, e ainda diante da 
possibilidade de ocorrência do realinhamento de tarifas, o Sindágua já conseguiu da CAERN o 
compromisso de discutir a pauta e buscar atender as justas reivindicações dos empregados. 
 
Cada um de nós deve ficar muito bem atento e prestar a sua melhor colaboração para que as ações 
possam ser implementadas e com isso assegurar a sobrevivência da nossa Empresa e do nosso salário. 
 
O maior patrimônio da CAERN são os seus valorosos empregados que tudo farão para defendê-la e com 
ela seguir junto para o porto seguro que todos queremos. 
 
 
Natal, 12 de maio de 2009. 
 
 
 

Alberto da Silva Moura 
Presidente do Sindágua 


